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1.1. K/bYYHA I1I0JIA3UIITA 3A PA3BOJ CMEPHHULIA

0 MunuctapcTBo npocBeTe PC je y okBUpYy npojekTa “EBpoIcko ocurypamwe KBajJuTeTa
y CTpy4YHOM 00Opa3oBamy U ycaBplllaBaky - HalMoHa/He pedepeHTHe Tauke“ (European
Quality Assurance in Vocational Education and Training - National Reference Points), koju ce
CIPOBOAY y3 MOJpIIKY M3BpliHe areHiuja 3a 06pa3oBambe, ayJUOBU3YEJHY MOJUTUKY U
kyatypy EY (EACEA) ycraHoBusio HamuoHasiHy pedepeHTHY TadKy 3a KBaJIMTET
CTpy4yHOr oo6pa3oBama, Penyosiuke Cpouje - HPTC. OcHuBamem HanuonHasiHe

pedepenTHe TaukKe Cp6wja je mocrasia geo EBponcke EQAVET - HPII mpeaxe.

Mmajyhu y BUAY Ja je pa3Boj KBaJiMTeTa CTPYYHOI obpa3oBakba O] M3y3eTHOr 3Hayaja 3a
€KOHOMCKH U CBEYKYIIHM JpylITBeHHU pa3Boj cBake 3emsbe, EQAVET Mpexa mnpejcraBsba
M3y3eTHY MOTyhHOCT 3a aKTUBHY capa/iiby, pa3MeHy u/ieja ¥ J00pUX NPaKCHU ca NapTHEPCKUM
MHCTUTYLIMjaMa U CTpyYHalluMa M3 OpOjHHUX eBPOINCKUX 3eMasba. CBOjUM 4JIAHCTBOM Y OBOj
Mpexu Cpbuja ce nocpenctBoM HPTC o6aBe3ana fa napTHepCKH Jeslyje KaKo y eBpOIICKOM
TaKO M y HaLMOHAJIHOM KOHTEKCTY OCUrypaka KBaJIUTETa CUCTeMa Cpelmer CTPY4YHOTr
o6pasoBama yBaXkaBajyhu 3ajeJHUYKHU OKBHP, METOJ0JIOTHjy U aJjiaTe y3 Jla/be pa3BHUjambe U

npuﬂar‘obaBal-be HOTpe6aMa KOje IMMpOH3KUJIa3e€ U3 HAJUOHAJIHOT KOHTEKCTa.

Ba)kHO je HaOMEHYTH Ja je y HallleM HallMOHa/JHOM KOHTeKCcTy HanuoHasiaH pedepeHTHa
Tayka OCHOBaHa y OKBUPY MHUHHCTApCTBa NpPOCBETE, U Ja OHAa (QYHKLUOHHUIIE Yy OKBUPY
CekTopa 3a cpe/itbe 0O6pa3oBame U BaCUTame U 06pa3oBame ojpacaux y ['pynu 3a cTpy4yHo
o6pasoBame M BaCIUTamke OKYyIJbajyhM MapTHepCKe WHCTUTYLHje C LUJbEM OCUTypama
KBaJ/IUTeTa CpeJAmwer CTpPy4yHOr o0pa3oBawka Ha HalljMOHA/IHOM HUBOY. YBakaBajyhu
opraHu3auMoHy CcTpykKTypy cBux HPT y okxBupy oBe eBpolcke Mpexe AreHuyuvja 3a
kBasupUKalyje je o cTpaHe MUHUCTAapCTBa NPOCBETE Mpeno3HaTa Kao K/by4yHa MapTHePCKa
MHCTUTYLMja ¥ QYHKUUjU ocTBapuBaka Lu/beBa U yjaore HPTC. Mogen ycnocraB/bama U
dyHKIMOHHCawka HaljnoHasHe pedepeHTHe TauKe y HallleM HallUOHAJIHOM KOHTEKCTY CpOJiaH

je Mozesly CBUX 4YJIaHULIA Mpexe.

C uu/beM cBeoOYXBaTHOI pa3yMeBalka OBUX CMepHHULIA y OKBUPY Csauke 1 mpukasaHe cy
ocHOBHe MH$opMalje Koje ykasyjy Ha ysory EQAVET mpexxe u HaunoHanHux pedpepeHTHUX
Taykyd 3eMasba uwiaHula (HPT) kao rnaBHoOr mMoayca GpyHKIHOHHCAlka OBE MpeXe, Kao U

OCHOBHe MH{OpMalFje 0 METOJ0JIOLIKOM MPUCTYIY KOjUM CE PYKOBOJH.



Cauka 1. KmyuHe ungpopmayuje o pady u opeanuszayuju EQAVET mpedxce

IITA JE EQAVET MPEXA? - OCHOBHE HH®OPMAIIU]JE

EQAVET mpexa je 3ajefHuLIa 3eMa/ba €BPOIICKE YHUje, COLMjaJIHUX NapTHepa U
EBporcke KoMHCHje OCHOBaHa ca IM/beM Jia NapaJiejiHo (y LIMpeM eBPONCKOM U
y>KeM I0jeAINHAYHOM HallMOHAJHHUM KOHTEKCTY) NapTHEePCKUM NpodecuoHaTHUM
JleJIOBamkbeM pas3BHja KyJITypy OCUTypama KBaJuTeTa CUCTeMa CpeJilber CTPy4YHOr
06pa3oBarba U OCHOBHOT 06pa30Bakba O/IPACIIHX.

YcnocTtaBbare M paj OBe Mpexe Tpeba MOCMATpaTH y LIMPEM KOHTEKCTY
CTpaTelIKOI OKBHpA 3a eBPOIICKY capajiwy y o6pasoBamy U o6yuu (ET 2020) u
Komenxamkor mnpolieca, KOju akleHTyjy NoTpebe NapTEHPCKOr JeJsoBarba
pa3/IMYUTHUX 3eMa/ba ¥ pa3BUjamlby 3ajeJHUUYKUX OAr0BOpA Ha 3ajeJHUYKE H3a30Be
y IpolLlecy OCUIypama KBaJUTeTa CHUCTeMa CpeJiiber CTPYYHOT obGpa3oBama M
06pasoBama OJpac/uX Ha eBPOICKOM U HUBOY HallMOHAJHHUX CUCTEMA CpPeJHEer
CTPy4YHOT 06pa3oBama.

Ykynan nporpam u aktuBHocTd EQBABET Mpexe 3acHUBajy ce Ha capAHHUYKOM
y4ewy W HUHAWBUAYAJTHOM MNpodeCUOHANTHOM JejioBaky HauuoHaHUX
pedepeHTHHOX TayaKa Koje Ce YCIOCTaB/bajy Y OKBUPY CBUX 3eMa/ba Koje Cy
4YJIAHULe OBE MpeXe.

KOJA JE YJIOTA HAIIMOHAJIHUX PE®EPEHTHUX TAYKH?

Y KOHTeKCTy QYHKIMOHUCamka U ocTBapuBama IubeBa EQAVET mpeixe ysora
ceux HPT 3emasba 4s1aHuMIla Mpexxe jecTe Aa: aKTUBHO y4€CTBY]y Y OCTBPUBAKY
nporpamMa Mpee, OCTBapyjy CapafHHUYKO y4yeke ca 3eM/baMa YJaHULUMaA y
OKBHUPY OpraHHW30BaHHUX XOPU30HTAJHUX pasMeHa, MHQOpMHUIIYy NapTHepcKe
MHCTUTYLMje U CBe 3aWHTepcoBaHe o: mnporpamy, pagy EQEWT wmpexe u
EBpornickoM pedepeHTHOM OKBUDPY 3a OCHUTypalme KBaJIUTETA Y CTPYYHOM
ob6pa3oBamy. Ja NMpUJIaroje HPUCTYN KaJZia je ped O OCUryparmy KBaUTeTa
HalMOHAJIHOM KOHTEKCTY U NoTpebama.

Y nojeauHadyHOM HauMoHa/sHOM KoHTeKcTy HPT -mpegcraBsbajy HauuH fa ce
WHCTUTYLMje Koje ce, Ha HAIMOHAJHOM HHUBOY, 6aBe NMUTambUMa CTPYYHOT
06pa3oBama NMOBEXY Y LIU/by pa3MeHe UHPOPMaLH]ja, 3ajeJHUYKOTr JIaHUparba
aKTUBHOCTH M CHHEPIHUjCKOT [ejCTBa Ha CBEYKYNHM KBaJIUTET CpeArber
CTPY4YHOT 00pa3oBamha.

KOJHU CY K/bYYHHU METOAO0JIOINKH OC/IOHIIN 3A PAZY EQVAVET MPEXE?

e Pag EQAVET mpexa 3anoveo je HakoH wTo je 2009. rogunHe ycBojeHa Ilpenopyka EBpomnckor napsiamenTa u CaBeta EBpome o ycnocraB/bakhy EBpomckor
pedepeHTHOr OKBHpa 32 OCUTypake KBAJIUTETa Y CTPYYHOM o6pa3oBamy (BuAeTH IIpuior 1) . OKBUD je pa3BujeH 0/ CTpaHe ApxaBa 4iaHuna EY y capagmwu
¢ EBponickoM koMucujoM U ycBojeH je 2010. roauHe. OBaj OKBUpP MMa 3a IMJ/b NoBehawme TpaHCIapeHTHOCTH, TPXKUILTA, KA0 U PeseBaHTHOCT, A0CAeAHOCT U
npeHocuBocT BET kBanudukanuja mupom Epone. [loMeHyTH OKBUp NpeJCTaB/ba M0Ja3HY OCHOBY 3a CUCTEME CpeJiber CTPYYHOT 06pa3oBara U 06pa3oBamba
3eMaJ/ba WIAHUILA U MPY:Kaolle CTPYYHOT 0O6pa3oBama 3a Mpaherme U MpOLEeHy NOJTUTHKA U MPAKCU OCUryparha KBaJIMTETAa Ha HAaUYUH KOjU OZiroBapa HUXOBOM

HAaJUOHAJIHOM OAHOCHO MHCTUTYITUOHAJIHOM KOHTEKCTY.

e CuubeM ycreniHe uMmiieMeHTanuje okBupa EQAVET mperka pa3BuJia je [Ba K/byyHa JOKYMEHTa Kao OIIITE CMEPHHIIE 3a Paji MPEXKE U Kao MoJia3Hy OCHOBY 3a
npuarohaBame cnenuUIHUM NoTpebaMa U M3a30BHMMa CHUCTEMA OCHUTypama KBaJUTeTa 3eMasba WwiaHHuIa. 06a JoKyMeHTa G1Jia Cy I0JIa3Ha OCHOBA 3a Pa3Boj

OBHX CMEpHHUIIA.



Y KOHTEKCTY 0BMX CMEPHMIAa BaXKHO je HaIJIaCUTH Jja y IpoLecy capaJHU4YKOr yiyerwa yIpaBo
HPTC uMa K/by4Hy yJIOry y KOHLeNTya/lru3alyjyu, KOOpAUHALMjU U NI0BEe3UBaby Pa3/IUYUTUX
napTHepa Kako OM INyTeM capaJHUYKOI y4Yera NapTHEPCKUM [ieJloBawkeM INPUCTYIUIU
Ipolecy ocurypakba U KOHTHHYUMpaHOr yHanpebuBamwa KBaJWUTeTa CUCTEMa CpeJer

CTPYy4YHOT 00pa3oBamba.

1.2. INTAJE CAPAAHHUYKO YYEIHE?

CapaZlHUUKO yuyeme u3Mehy K/bYy4HUX aKTepa Yy CUCTEMY CpeJiiber CTPYYHOI 06pa3oBamba Ha
HallMOHA/IHOM HHUBOY IpeJCTaB/ba NPUJMKY 3a OCUIypame KBajJUTeTa OBOI HHUBOA
o6pa3oBama Heryjyhu napTuyMnaTuBaH NPUCTYI M YBaXkaBajyhu pa3/iMuUTe K/bydHe aKTepe U
3aMHTepCOBaHe CTpaHe Kao NapTHepe W HOCUOLle MHOBalMja U IpOMeHa y Ipolecy pa3Boja u
OCHUTypama KBaJIMTETa CUCTEMA CpeJiiber CTPYYHOT 06pa3oBamba.

llpema npuctyny EQVAVET Mpexxe capafHUUKO yuere (peer reviews-pelieH3uja KoJiera y
OyKBaJIHOM IIPEBOAY U y>KeM 3Hauemy) ce y ckaagy ca VET npenopykom aeduHulie Kao:
Jl00pOBOJbHA aKTUBHOCT CapaJJHUUKOT y4yeka ca LiU/beM /1a NOAP>XKU TPAHCIAaPEHTHOCT U
yHanpehuBamwe npoleca ocurypawma KBajJMTETa Ha HHUBOY CHUCTEMa, a Ha OCHOBY
jeAMHCTBEHe MeTOJOJIOTHje Koja y3 mpuaarohaBame mnoTpebama crneyuPpUIHUX
HanyoHanHux VET cuctema Tpeba Jja uaeHTHUPHKYje IJlaBHe CHare, U3a3oBe U Mpeno3Ha
NOTeHLMja/l ¥ IPOCTOP 3a YHanpehuBamwe. [[pyruM peunMa oBaj npuctyn oMmoryhasa aa
ce y3 NOAPIIKY CBUX peJieBaHTHUX aKTepa, NapTHepa M 3aWMHTEpecOBaHUX cTpaHa (y
yJ103U KPUTHUUYKUX NIpHUjaTesba) UAeHTUPUKYjY 06J1aCTH 3a Ja/bU pa3BOj U yHanpehrBame
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- KonkpeTHuje, yBaxkaBajyhu gebununujy EQVAVET mpexxe capajHU4KO yueme ce (y
KOHTEKCTY OBOI' JIOKyMeHTa U HallMOHAJIHOT MpUCTyNa) JepHHHUIIE KAa0 HU3 MNaXK/bUBO

IJIAHMPAHUX TPYITHU aKTHUBHOCTH Koje oMoryhagajy Ja ce:

v/ Kpo3 MapTULMNATHBAaH U MAPTHEPCKH MPUCTYI ogpeheHoj TeMH Uin ,Ipo6ieMy” oH
6oJbe carJsieia U3 pa3JIMYUTHX [TePCIEKTUBA,

v TOCTUrHE 3ajeIHUYKO pa3yMeBatbe CHara, u3a3oBa u MOryhHoCTH, Te Jia ce

v mIpemno3Hajy Aa/bd NpPaBIU pa3Boja M OCUTyparba KBAJUTETA CUCTEMA CPEJHber
CTPY4YHOT 06pa3oBama y oJipeh)eHOM JJoMeHY.

HcToBpeMeHO, Mpollec CapaJiHUYKOT y4yema IMoJ[pa3yMeBa U MpeACTaB/ba MPUJIHKY 3a
Jle/bebe TMpUMepa W MPOMOBHUCAHe A0OpUX NPAKCU U HMHOBAaTHUBHUX MNpucTyna (Ha
HallMOHAJIHOM M WHTEPHAlMOHAJHOM HHBOY) T€ OCHUIypale KBaJUTEeTa pPas3IuYUTHUX
acrekKaTa CUCTeMaA CpeJikber CTPYYHOT 06pa3oBamba.




[pouec capagauykor yuewa HPTC he opraHr3oBaTy MUHUMYM jeJHOM rofulbe (WK yerthe y ckiaagy
ca MoryhHocTuMa 4 noTpe6ama cucTeMa) U pe3y/JTaTUMa IPETXOJHOT IIpolieca capaZHUIKOT yuema, a
Ha OCHOBY 3ajeJHUYKHU UIeHTUPUKOBAaHUX NOTpeba 3a Ja/bUM IIpaBLMMa pa3Boja.

1.3. KOJA JE CBPXA OBUX CMEPHHULIA?

: YBaxkaBajyhu npuctyn EQAVET mpexxe npusiaroheH HaljMOHaJIHOM KOHTEKCTY OBe

CMEepHHUIe UMajy 3a LiU/b:

v na umopMuily CBe K/byuHe aKTepe Ha CUCTEMCKOM HUBOY, 3aMHTEPECOBaHE CTPaHE,
He3aBMCHe eKCIepeTe, OJHOCHO LIMPYy U YKy CTPY4YHY jaBHOCT O LW/beBUMA H
Metoasioruju pasa EQAVET wMpexe u npodecHOHaJHOM [JesioBawky, yJA03U U
IIM/beBUMMa HanjMoHasiHe HPT;

na noapxxe HPTC u mupoKy Mpexy IMOTeHLMjaJHUX NapTHepa (,KPUTHUYKHUX
npujaTes/ba“) y OCTBapMBamby ONIITHUX LU/beBa U MOjeJUHAYHUX yJiora y MpoLecy
CapaJiHUYKOT yyema Kao U Ja

NPYXXKHU OIIITE MeTOJO0JIOIIKEe CMEepPHHIlE O/ 3Hayaja 3a KBAJIUTETHO IJIAHUpake U
peanu3anyjy capaJHUYKOr ydewa HU3Mehy pas/MuuTuUX akTepa 6e3 o063upa Ha
cnenpuyHe TeMe U aclleKTe KBAJIUTETa CUCTeMa CpeJber CTPyYHOr 00pa3oBamba
KOjU MOTy OWTH MNpeAMeT M IW/b CAPaJHUYKOr MPHUCTyNa y yHanpehuBawy U
OCUTYypaly KBaJIMTETa pa3JIMYUTUX acleKaTa CHUCTeEMA CpeJer CTPY4YHOr
o6pa3oBama.

JlpyruM pedyuMa, OBe CMepHHULE MpPeJCTaB/bajy KOHTEKCTYaJHH U METOZOJIOUIKHW OKBUD C
L[U/beM Ja IPOLeC CapalHUYKOT yuera Oy/Zie ycrellaH y IpakKTUYHUM, OZJHOCHO OllepaTHBHUM
oxkBupuMa. [Ipu ToMe je BaXKHO HAIJIACUTHU J@ UAKO MpOLeC CapaJHUYKOI ydewa 3axTeBa
NaX/bUBO IJIAaHUpakbe, MpoleAype M jacHO JedUHHCAHE KOpaKe, HUKAKO HHje ped o
TEeXHUIIMCTUYKOM Mpoliecy, Beh o mpoliecy koju je AuHaMUYaH U MOTUBHUpaAjyhu, a of Kora
KOPHUCT UMajy CBe yK/by4YeHe CTPAaHE U CUCTEM Y L|eJIMHHU.



2. ODUBEBHU U OINIIITH IMTPUCTYII CAPAAHUYKOM YUYEILY

Kao uto je Beh HanoMeHyTO ONIITH LUJb NIPOLieca CAapaJHUYKOT yyeka jecTe Ja ce Kpo3
NapTULUIATUBAH NPUCTYNl GOKYCUPAaHUM NpOodeCHOHATHUM JieJIoBakbeM U pedJieKCHjoM
HIMpe Mpexe T3B. KPpUTHYKUX NIpUjaTesba pedeKTyje 0 HallMOHATHO] MPAKCHU UJIH ACTIEKTY
NpaKce OCUTypama KBaJMTeTa y OJHOCY Ha ojabpaHe uHAuKaTope okBupa EQAVET-A ¢
u/beM rpahemma U yHanpehrBamwa KBaJMTeTa CUCTEMA CPeJiEber CTPYYHOT 06pa3oBama.

Kaza je ped o mpucTyny npoiec capaJHU4KOT yyere 6uhe opjeHTHCaH Ha YHanpeJ,
AedUHMCAH TeMAaTCKU NPUCTYI.

To 3nHauu ga he HPTC yBakaBajyhu:

v HalMOHa/JIHy 06Pa30BHY MOJUTHKY W MPAKCy y MOTJeAy OCUrypara KBaJUTEeTa

CUCTeMa CpeJer CTPyYHOI 0Opa3oBama, CTpaTellKe IpaBlie pa3Boja, aKTyesHe
VHULMjaTUBE U NPOjeKTe KOjU Ce OJHOCe Ha OBaj HUBO CUCTeMa oOpa3oBama U
BaCllUTamwa y HAalllOj 3€eMJbH, Kao U

eBpOIICKe CTpaTellKe IpaBlie, TEHAEHLUje U LU/beBe KOjU Ce HEeryjy y OKBUpPY
EQVAVET Mpexe 1 MHAUKaTOpe CaZip>KaHe y paHHje IOMEeHYTOM OKBUPY

OZipeJUTU KPOBHY TEMY CBAKOT IOjeJIMHAYHOTI Ipoleca capaJHUYKOr ydyewa U oJabpaHe
WHJAMKaTOpe U3 OKBHpa Mpexe Koju he 6UTH peAMeT pa3MaTpamba.

Jaxksie, TeMa he cBaku nyT 6UuTH PoKycupaHa Ha crnenuduUyHe aclieKTe CUCTEMA OCUTypama
KBaJIUTeTa Koje MUHHCTApPCTBO NpocBeTe (Ha OCHOBY CBeOOyXBaTHUX YBUJA M Ha NojalyMma
3aCHOBAaHMX O/IJIyKa) Mpeno3Haje Kao NpUMapHe 3a eBeHTyasIHO pedpopMucabe U MHOBALUje€.
OZHOCHO, HAa OHe acIeKTe I/ie Ce Mpeno3Haje NPoCcTop U NoTpeba 3a U3rpa oM 3aje JHUYKOT
pasyMmeBama ycjes oapeheHux oTBOpeHUX MUTaka, M3a30Ba Y YCHEIIHOj UMIIJIEMEHTAIU]jH,
pes3yJiTaTa KOju HUCY Ha ONTUMaJHOM HUBOY, HeJJOCTaTKa NIoJjlaTaKa UJIM CaMOT HacTojamwa a
ce CUCTEeM OCUTypama KBaJIMTeTa KOHTUHYHMpPaHo yYHanpebhyje ci.

To 3Hauu ja he Teme (0JHOCHO MpeAMeT) capaJHUYKOT y4yewa OGUTH KOMIJIEMEHTAapHe U
HajoBe3yjyhe, ajM U CcBaku NyT pasjUYUTE C LU/beM CBeOOYXBAaTHOT HacCToOjaka JAa ce
HallMOHAJIHU CUCTEM OCUTYparha KBAJHUTETA CPeher CTPYYHOT 06pa3oBamba KOHTUHYUPAHO
yHamnpebyje y pa3IM4YuTUM acneKTUMa.



3a cBakM nmojeJMHA4YHU npoiec capagHaudkor yuewa HPTC he gedpunucatu KpoBHY TEMY
U KOHKpeTHa mnpareha k/byyHa eBa/lyaTMBHA IMTama Koja he 6uTHM y QoKycy cBUX
y4YeCHMKa CapaJHM4YKOr y4dewa Koju he H3 pas/iMYUTHX NepcneKTHBa H YyJiora
3ajeJHUYKOM pediekcHjoM AONPHUHETH HUX0BOM yHanpebhusamy.

[Ipunukom peduHUCaka TeMe M K/bYYHUX eBajyaTMBHUX nuTawa HPTC he ce
PYKOBOAUTH ciefilehuM nuTambuMa:

1. Jla 1 1OoCTOju acmeKkT CUCTeMa OCHUTypama KBaJMTeTa KOjU je NOTpebHO
YCHOCTBUTH /TIPEUCTIUTATH /U30CTABUTHU yCje/] pobieMa ca UMILJIeMEHTAI[AjoM?

2. Jla /11 OCTOju CUCTEMCKHU acleKT eBaJsyallyje KBaJUTeTa Y 06J1acTH Koja mpoJia3u
Kpo3 pedopMcke Tpoliece WM HHOBalMje Koja Takohe Moxke 3axTeBaTH
yHanpebuBame, 3a Kojy 64 moBpaTHe HHpOpMaliyje ,KpUTUUYKUX IIpUjaTe/ba”“ MorJe
Ja 6yay og nomohu?

3. Jla 1u mocTtoju notpeb6a 32 HOBUM/HMHOBUPAHUM MPUCTYIIOM CUCTEMY OCUTypakba
KBaJIUTETA YCJe[, Pa3/MUYUTUX HHOBAlMja (HOp. MpPOMeHe y CTpaTelKoM H
3aKOHOJJaBHOM OKBUPY, MHCTUTYIIMOHAJ/IHE IPOMEHE, IPOMeHa Ha HUBOY TPKHUIITA
paza u cu.)?

JpyruM pedyuma, ped je 0 GopMaJU30BAHOM U CTPYKTYPHUPAHOM IMPOLECY KOjU C LIUJbEM
noBehama epeKTUBHOCTH Mo pa3yMeBa cie/iehe K/bydHe yJIoTe U 33/jlaTKe YYeCHHUKA:

v' WHUIHUjaJHU KPUTHYKH OCBPT KOjU OCJIMKaBa K/by4YHe CHare M CJ1aboCTH Hal[MOHAJTHOT
CUCTeMa OCUTypama KBaJUTETa CpeJilbel CTPY4YHOr o06pa3oBama MMyTeM MHCakba
M3BelITaja 0 CaMOBpeIHOBamwy 3a Koju je oaroBopHa HPTC koja u3sBeluTaj Moxe nucatu
y3 NOZPLIKY 0/JabpaHOr HEe3aBHUCHOT eKCrepTa.

v/ Manwupawa K/bY4YHHX aKTepa capaJHUYKOr ydewa. HPTC 6Gupa u yK/bydyje
npeACcTaBHUKE 0JabpaHUX MWHCTUTYLHja CUCTEMa, MpeJCTaBHUKe CBeTa paja,
collyjaJIHe MapTHepe, 1IKoJIe U Jipyre Jia ce Ha 6a3U J06pOBO/bHOCTH yKJbyUe Y MpoLec
capaJJHUYKOT y4yewa 4YMHehH u3BellTaj 0 CaMOBpPEJHOBAaWwy JOCTYNHHUM Kako 3a
VHJIUBU/YAJIHO KPUTHYKO carjie/jaBkhame, TaK0O U 3a HeNocpeaHy OpraHU30BaHY
JIUCKYCHjU CBUX yKJbydyeHHUX cTpaHa. HPTC 6upa v no3uBa K/byuHe aKTepe capagHUYKOT
y4emwa MyTeM 3BaHUYHOT MO03UBa.

v Peanusanujy NpUnpeMHOT U HENOCPEJHOT cacTaHKa CBUX MapTHepa.

v' AxTuBHO ydyerrhe CBUX MmapTHepa y pa3MeHHM TOKOM HeNOCpejHe capajibe U JlaBarbe
NoBpaTHUX MHPOpMalja y QyHKLUjU Kperpama AKIIMOHOT IJIaHa.

v Yyenrhe cBUX mapTHepa y eBajiyal[{jy KaKo Ipolleca TaKo ¥ 3aK/bydaKa Kao U

v’ [lpaB/berbe aKIMOHOI IJIJaHa Ha OCHOBY HMJHTHU(GHUKOBAHUX M ycarjalleHHX MpolieHa
IJIaBHUX CHAra, cJ1aboCcTU U 06J1aCTH 3a NOOO0/bLIAMbE.



[Topesr HaBeseHOr BAXXKHO je McTahu Aa Mpolec capaJHUYKOT y4Yeka MojApa3dyMeBa Mojesny
ynora usmehy HPTC ¥ cBuUX yK/bYyYEeHHUX aKTepa CapaJHUYKOT yuera KOjU YAPYKUBamkeM
CBOjUX €KCIepTHh3a U MpodeCUOHATHOT JesioBama (Koje U3 pa3/IMuYUTHX YIJ0Ba JOIPUHOCH
OCUTYpamy KBaJIUTeTa CUCTEMa CpeJer CTPyYHOr 06pa3oBama) AONPUHOCE 3ajeJTHUYKOM
I[M/bY U OYEKHUBAHMM HCXOJMMa CBAKOI MOjeJUHAYHOT TEMATCKOI Mpolieca CapaHUYKOT
yuema. [Ipersief ysora 1 oATOBOPHOCTHU CBUX aKTepa Mpolieca capaJHUUKOT yiewa Y 0JHOCY
Ha nojejiHa4yHe ¢a3le OBOT Mpolieca JaT je y OKBUPY YETBPTOT MOrJiaB/ba.

Y HacTaBKy Cy caXeTo TabeJslapHO NIpHUKa3aHe K/by4YHe yJIoTe YK/bY4YeHUX aKTepa U 6eHepUTH
OJ1 capajiibe.

OcTtanu aKTepu npoueca capagHU4kor

yyewa 6uhe y npunuum pa:

Mepe OCUTypama KBaJIMTeTa NUCcabeM
HM3BemTaja 0 caMOINpoOLIEHH, 3ajeJHO ca
CIOJ/bHUM CTPYUYHAKOM;

pasMuUlll/ba O CHarama v cjaboctuma
CBOT CHMCTeMa OCUT'ypaka KBaJUTeTa

® AHAJIMTUYKH CaMOIIPOL€EHHU H3a6paHe L4 ca3Hajy BHUIII€ O HAIMOHAJIHOM

INPUCTYIYy OCUTypalby KBAJIUTETA U
oZlabpaHUM MepaMa OCUTypakba
KBaJIUTETA;

Jlobujajy caBeTe U OTKPUBAjy A06pe
IpakKce 3a a/b4 Pa3Boj

NPUKYIJbakbeM IOBPATHUX e Jla/be pa3BUjajy NpaKcCy AaBambe
uHpopMaLuja oJ napTeHpaa 1 KPUTHUYHMUX, a/IU N0JpKaBajyhux u
aHraxxoBamweM y Meh)ycoOHOM Iponecy KOHCTPYKTUBHHUX NIOBPATHUX

3aje JHUYKOT yYema uHdopManuja;

e yIIO3Hajy ce ca JOJaTHOM ® YKpCTe CBOje npodecroHaIHe
NepcrneKTUBOM (IyTeM NOBPaTHUX KOMIIETEHIIM]e ca JPYrUuM
nHpOpMaluja Kpo3 CapJlHUIKO yueme), 3Ha4YajHUM y4eCHHUILIMMa Ipoleca
Y JlaJbe pa3BHjajy UCKYCTBO IPUMabe U e KMajy aKTUBHY YJIOTY y
Aabe ornepanroHaIM3alyje NoBpaTHUX yHanpehuBamwy KBasMTeTa cucTeMa
uHpopMauuja CpeAmer CTpy4HOT 06pa3oBama

® /100Mjy KOHKpPEeTHe caBeTe U OTKPH]Y
Jl00pe Npakce 3a ja/bu pa3Boj
OCUTypama KBaJIuTeTa

C nyusbeM noBehamwa eQUKACHOCTH U jacHE paciozesie yJora i OAroBOPHOCTH CBUX YK/bYYEHUX
MPOoILleC CapaIHUYKOT yYeka 0/iBHja ce Kpo3 yeTupH dpase (Buaetu Jujacpam 1). JleTasbaH onuc
nojeAMHaYHUX $asza Uy Be3H ca lbUMa KopakKa U 0JFOBOPHOCTH CBUX aKTepa JaT je y OKBUPY
YeTBPTOT MOIVIaBJba.



Kao k/byyHe Mehy HpUMHLMIOHMMA KOjU Cy yjeJHO M NPeAyCJOBH 3a YCIEIIHO OCTBapUBaibe
capaZJHUYKOT y4yera U3/iBajaMo ciepehe:

v

OTBOPEHOCT - OBaj CTaB IOJpa3yMeBa OTBOPEHOCT 3a JApyre TadykKe [VIEJHUIITA,
yBa)KaBakbe /la IOCTOjU MHOI'0 HAaYMHa Jla ce nocMaTpa oApeheHa cuTyanyja Uiy acexkT
KBaJIMTETA U Jla OCTAaHETE OTBOPEHU 3a MIPOMEHY COINCTBEHOT eAuilTa. CacTaBHU €0
,OTBOpeHor yMa” je COCOOHOCT Ja ce 0ca0604uTe OTpebe Aa OyaeTe y MpaBy UJIU
»KeJbe ja mobeguTe.

OATOBOPHOCT - NAXK/bMBO pa3MaTpame MOocJeJMlia CBOjUX NMOCTyNaka U NpejJsora,
noce6bHoO ako yTudy Ha Apyre. To je cnpeMHOCT fa npusHaTe Aa he cBaka ojJsyka o
JipyrayvjeM JesioBawky HMMaTH yTHUIAj HA Apyre Ha npejBubeHe U HempeJBubheHe
HavyuHe.

nocBeheHocT - HacTojame Jla cBeoOyXBaTHO JONpUHECTe YHanpehuBawy ojabpaHor
acmeKkTa KBaJIUTeTa W Jia ydemhe y MpoLecy CapJHUYKOT y4era CTaJHO TPAKeHe
INPUJIMKE 32 yUYelbe U YBeperbe Jla ce YBEK MOXKe HAyYUTH HELITO HOBO.

ycpecpeheHoct Ha cnenuduyHe morpeée 3a Aa/bUM pa3BoOjeM M HAIMOHAJIHU
KOHTEKCT OCHTypama KBa/IUTETa CHUCTeMa CpeJmer CTPY4YHOr 0Gpa3oBambha.
[loTpeGHO je MO3HaBame W MpeJCTaB/batbe KOHTEKCTAa y KOMEe CHCTEM OCHUTyparba
KBasineTeTa QYHKIIMOHMINE, KA0 M IOCMaTpamhe MOojeIMHAYHOr aclleKTa KBaJMTeTa
KOjH je mpeaMeT JUCKYCHje Kao JieJsia CI0KEHOT CUCTeMa.

yBaO)KaBale 4YHIbEHHUIEe Jla CHUCTEeM KBaJIMTeTAa M aKTyeJIHU HAa4YMHU HeroBor
ocurypama 4 npaBlM Ja/ber pa3Boja UMa CBOje “jake” H “cj1abe” cTpaHe - U jejHE U
Jipyre cy npeMeT CapaJJHUYKOT y4yekba.

00jJeKTUBHOCT M HENPHMCTPAHOCT IMpPUJIMKOM IMpolleHa U JaBamka IOBPAaTHHUX
uHpopMarlyja.

yjeiHauyeH NPHUCTYNl CBUX NapTHepa KOjU NojApa3yMeBa TPaAHCHAPEHTHOCT CBHUX
KOpakKa Y MOCTYIKa 3a CBe YK/byUeHE 0co0e.

NMOBEP/bUBOCT YKYIHUX N10/laTaka U MH($OpMallvja 3a CBe YK/byyeHe 0Cobe.
yBakaBakbe YUIbeHULIE /1a pa3BOj HUje JIMHeapaH Nnpouec.

HEOIXO0/JHOCT JIUAEPCKOT Ae/I0OBamba CBUX IapTeHpa y OKBUPY CBUX ¢asa npoueca.
CBe0OyXBaTHY NpUNpPeMa Kao HEONXOJHOCT U KJby4 yclexa.

Beh moctojehy Ky/ATypy M omnpeje/beHOCT CBMX YK/byYeHMX NapTHepa Ja ce
pa3BHjajy Kao 3ajeJHULE KOje y4e U Heryjy pedieKCUBHY NPAKCy UT/,



BakHO je HarylacuTH /Jia je LeHTPAJIHU MEeTOo/, KOjU ceé KOPUCTHU NoYeTHA UHAMBUAYA/IHA U
3ajeAHHYKa pedJieKcMja, OJHOCHO KPUTHUYKO IpeuCIUTHBame oJpebheHor acnekra
ocurypamwa KBaJUTeTa CUCTeMa CpeJier CTpydyHor o6pasoBaka 06a3uMpaHOr Ha
CBeoOyXBaTHOM carJieflaBamby NocTojehux nogataka ¥ MHGOPMHUCAHOM JIOHOILIEHY OZJIyKa y
IpaslLy Ja/ber pa3Boja.

[Topes HaBeJleHUX MPUHIMIIA BAXKHO je HAIJIaCUTH U TO Jia je 10 CBOj NpUPOAU M GYHKIMjH
Iponec capajHUYKOI y4Yewma y KOHTEKCTY OBHMX CMEepHHMIA CpOAAH je mpouecy
CaMOBpeAHOBama, a yJIora CBUX NapTHepa Y1034 T3B. KpUTUYKHUX IIpUjaTe/ba OJHOCHO
pedieKCMBHUX NIpaKTHU4apa. Y OKBUPY HapeJHUX TabeJsa JaTy Cy K/bYyYHU YBU/JU Y TO LITA
npolec capaHUUKOT y4yera MoApa3syMeBa M KaKo ra pa3yMeTH Kao U KaKo pa3yMeTH YJIOoTy
napTHepa ,KpUTUUKUX NIpUjaTe/ba“ y MpoLecy capaJHUYKOT yyekba.

Ta6ena x. Kako pa3ymMeTH npoiiec capaJJHUIKOT yuera?

CAPAJITHUYKO YYEIBE JE (KAO U

CAMOBPE/IJHOBAIE) BULIIE OJ;: OHO OBYXBATA:

v' OnucuBama u v PasyMmeBame nocrojehe npakce v lb€HO
npo6JieMaTHu30Bakba KBaJIUTeTa CTaBJ/balbe Y TEOPHUjCKe U MHOBAaTUBHE OKBUPE
nocrojehe npakce v' TlocesoBame BUCOKUX OUEKHBaba

v' UpeHTHdHKOBaIbe M aHATU3UPAHE
HeJioCcTaTaKa WJIM MPAaKCH Koje je MoTpe6HO
pa3BUTHU

v u3pajly mJaHa Jajber [jesioBatba

v\ HCTpaXKUBaibe KOje UCIUTYje v NpeuCnUTHBaMbE A06UjeHHX [10/JaTaKa,
XUIOTEe3y U Npe/cTaB/ba Hajla3e KBaJINTaTUBHY aHA/IU3Y U TyMaueke OHOora
KOjH Cy 3aCHOBaHHU Ha IITO HAaM NOJALY roBOpe
KBaHTUTAaTUBHUM NoJalMa v Ha moJjaiMMa 3aCHOBaHO U HHPOPMHCAHO

JIOHOLIEHE OJJIYKA

v nomymwaBatba o6pasana v’ JlOHOIIEmE o/i/IyKa y mpaBiy Konretnog
profesionalnog delovawa c nu/bem
yHanpebhuBamwa

v jeZiHOKpaTHe MPOILIEHE Kao IITO je v cucTeMaTW4yaH U KOHTUHYHUPAH MPOIEC
,TECT KOjH MaJlHEMO WU KPUTHUYKOTI IPEeUCIIUTHBaba KOjU BOJH Ka
MOJIOXKHUMO" oAJilyKkaMa U yHanpehupamwy

v\ WMHJUBUJyaJIHE UHTOCIEKIHje U v/ 3aje[HUYKY NPOLEHY U NPEUCIIUTHUBAbA Ca
camoeBaJyanuje KoJierama

v KOHCTpYHCaibe 3ajeIHUYKOT CXBaTamba y
CMHCJTYy OYeKHBama U oyayher pa3Boja

v/ pasyMeBarmbe KOHKPETHHUX KOHTEKCTYaJTHUX
dakTopa




Tabena x. Kako padymMeTH yJ10Ty NapTHepa-KPUTHUYKOT NpUjaTesba y MPOLECY CapAHUIKOT

CBAKMU AKTEP Y ITPOLIECY

y4yema?

U TEXHU KA...

CAPAJHUYKOT YYEHA JE BUILIE JE OJ ...
HeKora Ko 6p30 1 epHKaCHO pellaBa
M0jaBHH 06JIMK MpobJyieMa

pasyMeBamy y3pOKa U OKOJHOCTH KOjU CY 0
npob6JsieMa J0BeH

HOCHOLA BeJIMKOT 6poja pa3/IMyruTHX
npodecuoHaTHUX O JIMKa

NOBe3WBakby Pa3HOBPCHUX NPOdeCUOHATHUX OJJIUKA
y CMHCAOHY LieJIMHY Koja he oapehuBaTu cBe merose
MOCTYNKe U aKTUBHOCTH

MpakTU4apa ycMepeH Ha “caza” u “osje”

AHTULMIIUPay MOryhuX MocaeAula cBor J1eJIoBamba
y 6ynyhHoCcTH

J,06pOr M03HABA0OLA CUTEMA CPE/HHET
CTPY4YHOT 06pa3oBamwa U OCUTyparba
KBaJINTETA Y b€rOBMM OKBUPHMaA

CTaJIHOM NPEUCTIUTHUBAKY U UCTPAKHUBAKY
TEOPUjCKUX MOCTABKU KPO3 MPAKTHYHE U
ornepaTHUBHE OKBUDE

HEKOora Ko Ce 0CJlatbd UCK/bYYHUBO Ha paljko
W pallMOHAJIHO

[Iperno3HaBamwy, pa3yMeBalby U CTAB/balby Yy
Cl)YHKI_lI/ij pPa3/IMIUTHX HHTYUTUBHUX CA3HABAbA

HEeKOra KO je ycMepeH Ha IITa U KaKo
(paguTy, Benatu)

pa3ymMeBaly 3alliTO U LITA AKO

[paKTH4Yapa KOju UMa ujieje 1ItTa U Kako
Tpeba Jia pajau

NIpOBEepaBamy CONCTBEHUX Ueja YuHEeNU UX jaBHUM
Y NIOJJIOKHUM JJUCKYCUjU

“npakcukoJiora” u “mucauona”

Jla 6yze “pakTUYHYU HAyYHUK”

HeKOra Ko yCIellHO KOMyHULIMpa U yCleBa
Jla HAMeTHe CBOje ujeje

noMepamwy Npakce y npasly rpahema 3ajeJHAYKOT
pa3syMeBama 3HaYyewa KOHLlenaTa ¥ akTUBHOCTH
KOjU Cy 3Ha4ajHU 3a Jla/bU pa3Boj U yHanpehuBamwe
KBJIMTETA CUCTEMA CPe/Iber CTPYYHOT 00pasoBamba

Y3 npeTxo/lHO HaBeJleHO BaXXHO je HAaloOMeHYTH Ja he OoCHOBa 3a mpouec capajHHU4YKOr
yuema ynpaBo 6uTHi U3BeniTaj o camoBpeAHOBamY (y 0ZJHOCY Ha KPOBHY TEMY U oZlabpaHe
acrnekTe ocurypama KBasuTeTa) kojy he HPTC mnpunpeMuTu y capajmbu ca CHO/bHUM
eKCIIepTOM Kako O0u ce 06e30eauo0 jacaH GoKyc, Mpelnu3Ho omucaja mocrojeha mpakca u
UJIeHTUPUKOBAO MOTEHIMjaJIHU TPOCTOP 3a YHarnpehuBamwe, Te 06e36e/10 jacaH pedpepeHTHU
OKBHP Kao 3ajeIJHUYKH OCHOB 3a JieGUHHCAabe aKTUBHOCTU KOjU he BOAWUTHU Aa/beM pPa3Bojy y
O/IHOCY Ha oiabpaHy TeMy. Bullle o u3BelITajy o caMoBpeHOBaby MOXKeTe Ca3HATH Y OKBUPY
norJsiaBsba 4.1.



Y oBOM mor/iaB/by cajZip>kaH je omuc cBUX ¢as3a M KopakKa Koje Mpelnrd3HO ONHUCYjy HpOILeC,
KOHLeNTya/IHU OKBUP U GOpMy npolLeca capaJJHUUKOT y4ema, Te YJ0Te U O[T OBOPHOCTH CBUX
YKJby4EHUX CTPaHa.

[Iponec capafiHUYKOT yuyemwa OfBHja ce Kpo3 4 ¢asze: npunpemHa ¢asa, ¢paza HenocpejHe
capaamwe, ¢asa gaBamwa NoBpaTHe HHPopManuje W 3aBpuiHa ¢asza. CBaka ¢asa uMa
npefeduHUCaHe KOpakKe KOjU ycMepaBajy NpoLieC Y KOHLENTYyaJHOM U OpraHHW3allMOHOM
CMUCJIy U OIIMCAaHU CYy Yy HACTAaBKy OBUX CMEpPHHLA.

4.1. TIPUNPEMHA ®A3A (Tpajame 10 3 Mmecena)

[lpunpemMHa ¢asa Moxe ce MOCMAaTpPaTH Kao KJ/byd ycllexa M OHAa 3axTeBa MaXK/bUBY
KOHIIENTya/IM3alHjy.

OBa ¢da3za cacToju ce U3 yKynHo 4 Kopaka:

e KOPAK 1: KoHuenTtyanusanuja nponeca capaHU4KOT y4erma

e KOPAK 2. Kpeupamwe TeMaTCKOr U3BellITaja O CaMOBpPeHOBAKY

e KOPAK 3: UpenTudukanuja u ynyhrupamwe no3uBa K/bydyHUM akTepuMa (,KPUTUYKHUM
npuvjaTe/brMMa“) 3a 0OCTBapUBaky Ipolieca capaJHUYKOT yierma

e KOPAK 4: CBeobyxBaTHO MHPpOMMCae U MOYeTHA JUCKYyCHja CBUX MapTeHpa Ipe
HelnocpeJHOr cycpeTa

Y Tabenu 3 jaT je cUCTeMaTU30BaH CaXKeT ONMUC KJ/bYYHUX CHeUUPUUHHX yJaora U
oarosopHoctd HPTC 1 ocTanux yk/bydyeHUX CTpaHa y /103U ,KPUTUYKUX IIpUjaTesba”“ y OKBUPY
oBe Qase.

Ta6ena 3. Onuc yaora u ogropopHoctd HPTC v ocTanux akTepa capaZjHUUKOT yyera

Ynore u OATOBOPHOCTH OCTAJIUX aKTEpa:

Yinore v ogrosoprHoctu HPTC:

o M360p acnekTa cucTeMa OCUTrypamba o [IpuxBaTamwe N03UBa Jja NOCTaHy
KBaJMeTa Koju he 6UTH npejMeT napTeHpH y Npoliecy capaJHU4Kor
capaZHU4YKOT y4yera yuema

J [Ipunpema KOHLieNTya/THOT OKBUpA 3a o [ToTnvcrBame NPOTOKOJIA O Capafby
capaJlaHU4Ko yueme (AepruHucame noo6ujenor og HPTC
KpOBHE TeME U K/bYYHUX €BaJyaTUBHUX o Yno3sHaBame 3a KOHLENTYaJHUM
MTama) OKBHPOM, U3BeIlTajeM O CaMONPOLIeH! 1

. [IpunpemMa MeMopaHAyMa O capalbu U areH/ioM Kojy je npunpemusa HPTC
C/lame OCTaJIMM OlabpaHKM IapTHepUMa o OcCBpHU Cce Ha K/by4YyHa MTama 3a
(,KpUTHUYKUM NpUjaTe/bUMa”) npolieHy Koja je popmysucao jomahuH y

J [Ipunpema usBelTaja o Be3U ca CTaTyCOM KBO U HeJlaBHUM
CaMOBpeZHOBaKY Y OJIHOCY Ha 0/labpaHu JlelllaBalbuMa y ’bUXOBUM 3eMJ/baMa
acrnekT y3 NOoJpLIKY 0jlabpaHor eKcliepTa

. [Ipunpema areHsie cacTaHKa CBUX

YK/bYy4eHHUX apTHepa



[loTBpAa faTyMa cacTaHKa CBUM
YK/by4€HHUM [IapTHepHUMa

KOPAK 1. KOHIEIITYAJIM3ALUJA ITPOLECA CAPAZIHUYKOTI YHEIBA

Y okBupy oBor nodetHor kopaka HPTC ocTtBapyje ABa K/by4yHa 3aaTKa:

1. JleprHMIIe KPOBHY TeMy (HpeAMeT) capaJHUYKOr y4dewa yBakaBajyhu
U eHTHPUKOBAHU pacKopak M3Melhy »e/beHOr U aKTYyeJIHOT cTamwa oApeheHor
acneKkTa CHCTeMa OCHTypama KBaJuTeTa, a UMajyhu y BUJY HCTOBpEMEHO
HallMOHAJIHU KOHTEKCT OCUT'ypama KBaJUTeTa U UHAUKATOpe Yy OKBUPY OKBHUPaA

EQVAVET mpexe.

2. JleprHHMIIe K/bydyHa eBajJlyaTHBHA IHUTawka W NOKpehe mnponec mnucawa
M3BeIlTaja 0 CAMOBPeJHOBAaWY y 0OHOCY Ha JleUHNUCAHY TeMY.

KOPAK 2. KPEMPAILE TEMATCKOT U3BEIITAJA O CAMOBPE/JHOBAILY

OBaj M3BelITaj cCMCTeMaTH3yje CBe peJieBaHTHe IoJaTKe y OJHOCY Ha LieHTpaJIHy TeMy U
yKasyje Ha noctojehe cHare, c1abocTH ¥ NOTeHIMjajie JJa/ber pa3Boja. M3BeliTaj je 0CHOBHO
NoJIa3UIlITe 3a WUHAMBHUJAYAJTHY W KaCHUjy 3ajeJHUYKY HenocpeaHy pedJeKkcHjy CBUX
yK/by4eHUX NapTHepa. OBaj u3BellTaj NpejcTaB/ba K/bYYHU TeMesb LeJIOKYIHOI Ipoleca
CapaJHUYKOTl yYeHa U NoJjeJHAKO je BaXKaH 3a CBe YYeCHUKe Yy IIpo1iecy.

Y npouecy kpeupamwa oor usBemtaja HPTC mMoxe aHraxoBaTh He3aBHUCHOI eKCllepTa Kao
noZpiuky. [IpegJior ctpykType oBor u3sBeunItaja Aar je y [lpusory 2.

3 nepcnektuBe HPTC oBaj nsBewraj

pmoryhaBa:

jJACHOCT y Be3H1 €a TEMOM CapAHUYKOT
yuema;

CBe0OYXBaTHY CaMOIpolieHy ¢ poKycoM
Ha CHarama v cjaaboctrvMa ofabpaHor
acreKTa KBaJIUTETa, OJHOCHO 0JlabpaHe
Mepe U UHJMUKATOopa 3a OCUTypatbe
KBaJIUTETa;

npeno3HaBake Ko 6U Tpebasio aa 6yay
KJ/bYYHH aKTepH y MPOLecy capHUIKOT
y4era Ha HallMOHAJTHOM HUBOY;
pasMaTpame U leGUHHUCAbe K/bYyIHUX
NMTama 3a NPoLec cCapaHUYKOT yIerha
Kao u

Kpeupame 0CHOBA 3a KOHAYHY
OpraHM3alujy UHULMjAJHOT cCaCTaHKa
CBUX NMapTHepa y NMpolecy capajHUYKOT
ydema y OHJIajH popMary.

U3 nepcnekTuBe ocTtanux napTHepa
»KPUTUYKUX npujaTerna“ ussewTtaj omoryhasa:

JloOUjambe jacHe CIMKe y Be3U ca TEMOM
CapaJlHUYKOT y4ema;

npunpemMy 3a pedJieKToBame U
pasMHUlll/bak€e 0 OZIrOBOPUMA Ha K/by4HA
NUTaka,

NpUIlpeMy y NOTJe/ly Iperno3HaBamba
npuMepa J06pUX MPaKCH ClipaM CBOT
JleJIoOKpyra npodpeCroHaJHOT /ieJloBakba
y OZJHOCY Ha TEMY;



KOPAK 3. UJAEHTUOUKALUJA U VIYRUBAKLE I[I03MBA KJ/bYYHUM AKTEPUMA
(,KPUTUYKHUM [TPUJATE/bUMA“) 3A OCTBAPUBAY ITPOLIECA CAPAIHUYKOT YYHEHA

Ha ocHoBy npetxogHor kopaka HPTC ,mManupa“ k/bydyHe napTHepe ,KpUTHUYKe NpUjaTesbe” y
npouecy capaJHU4KOr y4yewa. [[pyruM peunMa, y 3aBUCHOCTHU O] TeMe Mpexa ,KpUTHUUKUX
npujaTesba“ Moxke OUTH BeoMa LIMpPOKa U MOTEHIMjaIHO YK/bYYUBATH NpeJiCTaBHUKE:

v K/byYHHX HHCTHTYLOHMja CHCT€eMa Ha HAIMOHA/IHOM HHUBOY (MwuHHCTapcTBa
npocBeTe, AreHlyje 3a KBajquMduKaluje, 3aBoJila 3a BpeJHOBalkE KBaJUTETA
obpa3oBama M BacluTama, 3aBojla 3a yHalpehuBamwe ob6pa3oBama U BacCHUTama,
KaHuenapuje 3a ayasiHo 06pa3oBame U CJ1.),

v/ mpeAcTaBHUKe CBeTa paja M 3anouubaBama ([IpuBpesHy komopy Cp6uje,
HanyoHasnHy ciy»x6y 3a 3anoui/baBambe, YHU]jy nocaojasana, CekTopcka Beha u ci1.),

v/ He3aBHCHE eKclepTe y O06JacTH OCHIypalba KBaJMTeTa OBOI HHUBOA W THIA
obpa3oBama U Ha Kpajy,, aJld He U HajMakbe BaXKHO

v/ INpeJ/iCTaBHHKE CPeAMX CTPYYHHMX IIKoJa. Kaja je pey o ykbyduBamwy LIKOJA Y
IpoLieC CapaJJHUYKOT Yiera y 3aBUCHOCTH O/ TEME U K/bYYHHUX €eBa/IlyaTUBHUX M Taka
HPTC he pacnucaTd no3uB 3a yK/byuMBame IIKoJa (Koju he OGUTHM orpaHeH Ha
YK/by4YHBakh€ HajBUIle 4 ofabpaHe 11KoJie) UK he cipaM TeMe Mpeno3HaTH LKoJIe 32
KOje Kao pe3ysTaT npahemwa M NpeAxoJHe capajiibe 3HAjy Aa oJjpeheHU acneKkT paja
npejcraBa/ba NpuUMep J06pe Npakce W JAUPEKTHO YNYTUTH MO3UB 3a ydyelnhe
JIUpEeKTOpUMA THX LIKOJIA.

HakoH Manupamwa NapTHEPCKUX UHCTUTYLIMja U OpraHu3anuja Koje he 6UTH yK/bydeHe, a Ha
OCHOBY KpeupaHOr KoHlenTtyaaHor okBupa HPTC ynyhyje no3uB mnapTHepuma 3a
YK/by4HBalme U Illla/be UM OCHOBHe HHpOpMaluje y Be3d ca KOHLENTOM M MpOLEecoM
CapaJlHUYKOT ydyewa C LU/beM IMOTBpJE HUXOBOI YK/byuuBawa. Ilpegsor dopme kojy je
NOTPeOHO JO0JATHO paspaJUTH Yy OJHOCY Ha KPOBHY TeMy CapaJHUYKOT y4yewa JAaT je y
[Ipusory 3.

KOPAK 4. CBEOBYXBATHO UHOPOMUCALE U IIOYETHA IMCKYCHUJA CBUX ITAPTEHPA
[IPE HEITOCPEZIHOT' CYCPETA

YkJbydMBamwe NapTHepa ce BPILIX Ha J00pPOBOJbHOj 6a3u U CBU KOjU Cce 0/1a30BYy N03MBY O6uhe
MHPOPMUCAHU O JATYMY U TEPMUHY cacTaHKa y oHJajH popmaTy Ha koMme he HPTC neTabHUje
MHPOPMUCATH CBe aKTepe O 1|eJIOKYITHOM NpoLecy, OJHOCHO CBUM KOpaLMMa, bUX0BOj yJ103U
M OYeKMBAaHUM HCXOJMMa U OJTrOBOPUTHU HAa OTBOPEHA NHTamkba y4YeCHUKA. Y OKBHUDPY OBOT
cacTaHka O6uhe mnpejacTaB/beHa M areHja HeNOCpPeJHOr CycpeTa Kao K/bY4HOI Jorabaja
capaJlHUYKOT yyema U3 epCcleKTUBe CBUX YK/byYeHUX apTHepa.

Kako 61 ce npunpeMuIu 3a K/by4YHU HENOCPEJHU CacTaHaK MOTPEeGHO je Jja ce CBU aKTepHU
npoleca capaJiHU4KOT yyema:

1. YIO03HAjy ca caJip>kajeM OBUX CMEpPHHUILA C TOCeOHUM OCBPTOM Ha ¢da3e U KOpaKe Koje
OHO NO/Ipa3yMeBa;
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2. YyIO3Hajy Ca KOHIENTYaJJHUM OKBHPOM CaJipKaHOM Yy TI03UBY, H3BelTajeM O
CaMONpOLeHH, JHEBHUM peJioM NPUIPEMHOT U IVJIaBHOT CacTaHKa CBUX aKTepa npoiieca
CapaZHUYKOT yYeHa;

3. Jla pa3MoTpe NIUTama 3a AUCKYCHjy U Jla Ce OCBPHY Ha K/by4YHa IMTama 3a IPOLEeHy Kao
IITO je JepHUHHCAHO y U3BEIITAjy 0 caMolpoleHy. Obpasal] 3a aHa/IM3y U3BellTaja 0
caMOBpeJHOBamwy JaT je y [Ipuiory.

4. YKOJIMKO MPOLEewYjy [ia je NOTPeOHO Aa NPpOMHUCIIe U IPUIIpeEMe J10JlaTHe Ha oJaluMa
3aCHOBaHe YBH/Jle O CJIMYHMM MepaMa OCUTypama KBaJUTeTa W MpHUMepUMa Jo6pe
IpakKce y HallMOHAJHOM U UHTEPHALMOHATHOM KOHTEKCTY.

[loueTHa AMCKycHja CBUX NapTHepa NPUMapHO je yCMepeHa Ha K/by4yHa NUTama Koja Cy
UJleHTUQUKOBAHA Y OKBUPY M3BelITaja 0 CAMOBPEJHOBAaWY U CAYXKHU 3a YKYIHY NpUIpPeEMY
K/bYYHOT HEINOCpeJHOI CcacTaHKa CBUX NnapTHepa. OHa yk/bydyje U OKyIllJba CBe aKTepe y
npouecy capaHUYKOI ydemwa U NoApasyMeBa OJpXKaBaibe CacTaHKa y OHJAjH ¢opmarty y
OKBHPHOM IMOJIyJHEBHOM Tpajawby (WaM [yKeM Tpajalkby YKOJHUKO Ce Ipelo3Haje Kao
noTpe6Ho). OpraHusyje ce HEKOJIMKO HeZie/ba Ipe HENOCPeJHOr CacTaHKa CBUX NapTHepa.
OkBUpHHU NpeJJior areH/e 3a 0Baj Aorahaj Hasasu ce y [Ipusory.

[ln/b moyeTHe AMCKycCHje CBUX NApTHepa jecTe JAa ce NOCTUTHE 3ajelHUYKO pasyMeBambe
K/bYYHUX NMUTamka Kako OM HeNocpejHU CycpeT 6Mo ITO ePUKACHUjU U ePeKTUBHHUjU. Y
caydajy aa HPTC v mapTHepu npolewyjy Jia I0CTOju J0BO/baH HUBO 3aje JHUYKOT pa3yMeBamba
TeMe U YKYIHOT ca/ipKaja U3BelllTaja OBaj IPUIIPEMHHU AUCKYCUOHU KOpakK Morao 6u ja 6yze
NpecKoYeH.
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4.2. PA3A HEIIOCPEAHE CAPAJILE - PEAJIM3ALIUJA 3AJEAHUYKOT
CACTAHKA CBUX ITAPTHEPA

OCHOBHE UH®OPMAIIUJE 3A CBE AKTEPE

da3a Hemocpe/JHe capajilbe IMOJpa3dyMeBa HENOCPEJHO 3ajeJHUYKO OKYIJ/bathe CBHUX
napTHepa.

BPOJ YYECHUKA: HajBuiie 12 napTHepa yk/by4dyjyhu U crHo/ballllber eKclepTa Koju je
NOZP>KaBao NpolLec Kperpamwa M3BellTaja 0 CaMOBpPeJHOBAaWkY y OJHOCY Ha KPOBHY TeMy
capaJHU4KOT CycpeTa.

TPAJAIGE: npema npouenu HPTC (og 1 - 2 nana).

MECTO: Y 3aBUCHOCTH 0] TeEMe U 6poja ydeCHHKa MeCTO peaJsiM3aliyje MoxKe OUTH HeKa Of
nHctuTyumja cuctema (MII, A3K, 3BKOB, 3YOB u cna.). Ykonuko Tema mnojpa3yMeBa
npeAcTaB/bakbe NMpUMepa U3 INpaKce HeNoCpeJHHU CacTaHaK CBUX IAapTHepa MOXxe ce
peasn30BaTH y 01abpaHOj Cpe/iib0j CTPYUHO]j LIKOJIM, Ka0 U Ha APYTrOM IPUTOJHOM MECTY Y
CKJIaJly ca pacnoJioXKUBUM pecypcuMa. Takohe, moryh je ¥ KOMOMHOBAH MPUCTYI Y OAHOCY
Ha NoHyheHa pelema.

ATEH/IA HenocpeaHOr cacTaHka 6uhe mocjaTta CBUM MapTHeEpUMa JiBe HeJle/be IIpe caMor
forahaja. Cnosbwu ekcnept he y capaawu ca HPTC ¢punanuzoBaTu areHay y ckjaafgy ca
npeJioroM y MpUJIOry.

Takobe, HPTC u cnosbbu ekcniept he ocmucautu IIJIAH ®PAIUJIMTAIMJE kao MHTepHU
nokymeHT 3a HPTC (kxao pgomahuHa cacrtaHka). Ilpegsior onumte <¢opMme IJjaHa
dayunuranyje gar je y [Ipusory.

Y HacTaBKy je onMcaH TOK HEMOCPeAHOT CycpeTa y IJIaBHUM ONIITUM LipTaMa:

e KOPAK 1. Ha noueTrky npeactaBHunu HPTC y3 noTeHUMja/lHO yKJ/bYyYHWBake APYTUX
ekcnepaTa- npatehu AHeBHM peJ; HENMOCPeJHOI CycpeTa - NpeACcTaB/bajy MPHUCTYI
OCUT'ypamy KBaJIUTETa U 0JJabpaHy Mepy OCUTypama KBaJMTeTa.

e KOPAK 2. TokoM cacTaHKa CBU MapTEHPHU y MPOLeCY CAapAHUYKOT yYera MpPOBepaBajy
TAa4YHOCT MHQOpMalMja HaBeJeHUX y H3BeIlTajy O CaMONPOLLEHU NPUKYN/bakbeM U
NpPOLEHOM JI0AATHUX N0/laTaKa Be3aHHUX 32 U3abpaHy Mepy OCUT'ypamwa KBanuTeTa. [Ipu
TOME PYKOBO/ie Ce KJbyYHHUM NPUHILIMIIOM CapaJiHUYKOT yiema, a TO je pedeKcuja Kojy
KapakTepuule paJ03HaJOCT, OTBOPEHOCT M IpUXBaTake, Kao0 MU CaMOYBEpPEeHO
MOHalllake, 0JHOCHO KOHCTPYKTHUBHO JlaBakbe oBpaTHe MH$opManuje. [loTpebHoO je aa
3abesiexxe K/bydHe HHOPOpMalLMje U TIpeno3Hajy eBeHTYaJHU pacKopak MWJIHU
HeJIOTUYHOCTH Y OKBUPY Npe3eHTOBaHUX [10/jaTKa U Jla 6eJiexke CBoja 3anakamwa Koja he
VMM OMTH I0J1a3aHa OCHOBA 3a JlaBamwe NoBpaTHe MH$opManuje y okBupy Tpehe daze
CcapaZHUYKOT y4yema.
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e KOPAK 3. Ha kpajy cacTaHka y4YeCHHUIM NOINYyHABAjy €BaJlyallMUOHU YNUTHUK. L|Wb
eBaJIyallMOHOI YNUTHHUKA jecTe Ja ce 3arjiela KOPUCHOCT KOHKpPETHOr Ipolieca
CapaJlHUYKOT ydyewa U Jla Ce IpHUKyle Mpenopyke 3a yHanpehuBamwe mnpoueca
capaJlHUYKOT y4yera Kako 6U ce OH KOHTHUHYHUpaHo yHanpehusao. [Ipessior ynutHruka
Hasa3u ce y llpusaozy. HPTC npukyn/pa ¥ aHa/M3upa MNoJaTKe M KOPUCTU HX 3a
yHanpehrBamwe HapeJHOT Npoleca capaJHUYKOT yyema.

4.3. PA3A JABAIHA IOBPATHE NH®OPMALUJE

Kao u y okBupy ocTanux ¢asa U y oBoj ¢pa3u CBU aKTepu UMajy BaxkHy ynaory. Y Tabeau 1.
npe/cTaB/beHa je kbydHa ynora HPTC u octanux akTepa capaIJHUYKOT yyewa KaJia je pey o
cucTeMaTU3al{ju U JaBawy CBeoOyxBaTHe MoBpaTHe MH(oOpMalyje y OJHOCY Ha KJbydHa
eBaJlyaTHBaH NIUTamwba U Ipenopyke 3a Jabe yHanpehrpame.

Tabena 1. Ynoze HPTC u ocmaaux akmepa y 080j pasu

1. Y4ecTBOBame y OCJAEAH:0j CECUjU 1. Y4ecTBYyjy y CeCHjUu BpIIHAYKUX
NOBpaTHUX MUHPOpMalyja peZlakTopa Jja OucTe ce MPUNPEMUTH
3a KOHa4YHy NOBpaTHy UHGOpMaLHjy
2. CayumiajTe noBpaTHe UHPoOpMaLuje
BpIIHK-aKa 2. JlaBame noBpaTHUX HHOpMaLHja
Kao cama 0coba 4 paj Ha
3. KoMeHTapullIUTe NOBpaTHe yO6HYajeHUM Pe3ysITaTHMa Kao
MHpOpMalivje BpIlikhakKa, I0jaCHUTE rpyIe BpLIbaKa
OTBOpEHA NMUTakba UJIU NIPYKUTE
/lo/iaTHe MHOpMALHje 10 OTpedn | 3, [IpescTaB/barbe MOBPATHUX
4 TlokyMeHTy]Te nperaen MH$opMalyja paBHONIPaBHOT

ypebaja 3emsbu JomMahuHy U ocTagiuM
pelieH3eHTHMa PaBHONPAaBHUX
ypebhaja Ha KOHaYHOM CaCTaHKY
noBpaTHUX HH$OpMalHja (ako je
HOMMHOBAH 3a U3BECTHUOLA)

paBHOINpaBHOT ypehaja, yk/by4yjyhu
noBpaTHe UHpOpMalUje BplLIbaKa
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K/bYYHE CMEPHHUIIE 3A JABAIGE KOHCTPYKTUBHE IIOBPATHE HH®OPMAIIUJE

[ToBpaTHY HH$OpPMAaIHjy je TOTPEOHO NaK/bUBO MPOMUCIUTH U MPELIU3HO
apTUKYJIMCJIUTU U JlepUHUCATH ¥ OJJHOCY Ha CBAKy MEPY OCUTYpara KBaJUTeTa
KOja je yK/by4eHa y M3BelTaj 0 CaMOIIPOLIEHH.

dokycupajTe ce Ha cCHare U cJ1ab0oCTH 0JabpaHUX Mepa OCUTypakba KBAJIUTETA.
3acHuBajTe MoBpaTHe MH$OpPMaIllMje Ha JOCTYIHUM JIOKa3MMa U3 Pa3JIuYUTUX
M3BOpa .

BynuTe oTBOpeHU 3a HOBe U/ieje U IPUCTYIIe.

Y3MmuTe y 063Up HALlMOHAJIHM KOHTEKCT U pacloJIoKUBe pecypce.

HabhuTe npaBy Mepu npu npesiacKy U3 TPEHYTHOT Y T3B. HU/ieaIHO CTambe BoJehu
paydyHa Aa npeaJs03y 0yAy peaJuCTUYHU, OCTBAPUBH U OAPKHUBU.

TpyauTe ce 1a 6yAeTe KOHIIM3HU U jaCHU PUJIMKOM 06pa3Jiaramwa U JjaBamba

NOBpaTHUX MH$OpMalMja U penopyka.

Y HacTaBKy c/e/ie Ipersie]; Kopaka Koje je HOTpeGHO peasiu30BaTH y OKBUPY OBe dase.

KOPAK 1. JABAKE CUTEMATHU30BAHE IIOBPATHE UHO®OPMALUJE CBUX AKTEPA

HakoH peasiMsaljyje HelmoCpeAHOT CyCpeTa, a Ha OCHOBY YKYITHUX MoJle/beHUX HHOopMaliyja U
pedsiekcuje CBUX YK/bydeHHUX aKTepa CBU Y4YeCHULIM (Kao penpe3eHTHU MOjeJJMHAYHUX
MHCTUTYLMja U OpraHM3aliyja, WK Kao UMHAUBUAYAJIHU YK/byYeHU eKCIepTH) y poky ox 10
JlaHa o] HeloCpeJHOT cycpeTa nonymwasajy O6pasarl 3a faBame noBapTHe MHopManuje U
nocrtassbajy ra HPTC (Bugetu [pusior 1). OBaj o6pasal MMa 3a LUJb Jla CUCTEMATH3Yje K/byuHe
3aKJ/bydKe U NpernopykKe CBUX YK/by4E€HHUX aKTepa. YKOJMKO y OKBUPY areHje HemnocpegHOor
cycpeTa OyZie IpoCcTopa 0Baj IpoLiec MoKe OUTH 3all04yeT UJIX U 3aBPLIEH Ha Kpajy 3aje JHUYKOT
HeIoCPeJHOI CaCTaHKa CBUX YK/by4YEHUX.

KOPAK 2. JIOIIYHA JOBHUJEHUX TIIOBPATHUX HWOH®OPMALUJA U I[IOCTU3AIE
KOHCEH3YCA I'PYIIE

Y poky oj, 7 naHa of, Aob6ujamka noBpaTHUX MHopmManuja HPTC u/unu crosbaiikby eKCrepT
MOXKe INMCMEHO TPaXUTH [l0JaTHA IMojallllbeha y OJHOCY Ha IMojeJMHAayHe IOBpaTHe
vHdopMalyje UM OPraHM30BaTU 3ajeIHUUKMU OHJIAjH CacTaHaK 3a pa3MaTpakbe MOBPAaTHUX
vHdopMalFja U OCUTYparbe pa3MeHe Y 3ajeJJHUYKOT padyMeBama YKYNHUX Heja. OBaj kopak
MOXe OMTHU M30CTaBJ/bEH Yy CIy4ajy Ja je JjaBaimbe NoBpaTHe MH$OpMalMje 3aBpIIeHO TOKOM
HeCIoCpeJHOT CycpeTa CBUX aKTepa.

KOPAK 3. CYMUPAILE YKYIIHUX 3AK/bYYAKA O/f CTPAHE HPTC U CIIOJbAIGET" EKCIIEPTA

HakoH HemocpeJHOT cacTaHKa CBUX MapTHepa M Jo6OWjarkba MOBpAaTHUX HHopMalyja y
nvcaHoj GOpMH y pOKy OJf TpU HeJle/be Ouhe mpunpemM/beH KOMILJIETAH pe3WMe IJIaBHUX
MCX0/la, Ca pe3MMeoM KJ/bYYHHUX NOpPYKa, IpUMepa U TeMa O KOjuMa ce pa3roBapajo TOKOM
cacTaHka. M3BemTaj he npunpeMuTu cnos/bHU ekcnept y forosopy ca HPTC. OkBupHu npefJior
dopMe 3a cymupame 3aK/bydyaka Yy OJHOCY Ha oueKHBaHe ucxofie AaT je y Ilpusory. OBaj
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v3BellTaj 6uhe A0CTaB/beH CBUM yKJ/by4Y€HHMM aKTepuMa Mpolieca CapaJiHUYKOT yuewa Oof,
crpane HPTC:

4.4. 3ABPIIHA ®A3A

Y oBoj ¢pasu kpyuHy ysory uma HPTC u cniosbauibu ekcniept. OHa y3uMa y 063up

YKYIHa NPOLeC U pe3yJ/iTaTe capaZJHUUKOT yierha U 0CTBapyje ce Kpo3 ciesehe
KOpake:

Kopak 1. Pedsiekcuja
Kopak 2. Kpeupame akJMOHOT IJIaHA ¥ [IpoLieca UMILJIEMeHTallyje XKeJbeHe IpOMeHe

Kopa}c 3. Bpe,ﬂ,HOBaI—be OCTBAPEHOCTH IIJIAHUPAHHUX dKTUBHOCTH

3a peasiM3aliyjy cBUX Kopaka 3agy»keHa je HPTC y3 nogpiiky crio/balimber ekcrnepTa.

[Ipouec capagHUYKOT yyera epeKTHUBAH je U Bpe/jaH YJI0KeHOT BpEMEHa, TPyZa U pecypca, ako
HPTC pedsiekTyje u y3me y 063up no6HjeHe moBpaTHe WHOpMalLMje KajZa MJAaHUPAjy H
peasin3yjy akTUBHOCTH y Be3U ca YHanpehuBameM y 0JJHOCY Ha o/labpaHe acreKTe BaJUTeTa.

Ctora y oBoM kopaky HPTC mnpoJsia3u Kpo3 npouec nperucnuThBamba NIPUM/bEHUX TOBPATHUX
MHbopMalyja v 0/iJly4rMBaba O hEHOM O/ITOBOPY U YTy HAMpeJ,.

KOPAK 1. PE®JIEKCUJA

Kao npBu kopak, noBpaTHa uHdopManuja fobUjeHa OJ, CBUX MapTHepa aHa/lW3Upa ce 0f,
ctpaHe HPTC u pasmarpa ce ca cBUM 3aMHTepeCOBAaHUM CTpaHaMa. Y HAacTaBKy CJieJie HeKa
nuTamwa Ha koja HPTC (asu 1 ocTa/iv napTHEPU) Koja MOTY Jla KOPUCTe 3a I0JaTHY pedieKcHjy

HAKOH MMPUKYIl/bdlbd H CUCTEMATH30Badbd IOBPATHUX I/IH(l)OpMaLII/Ija:

L

v

Koju cy 6un HajBOXKHUjU pe3yJITaTH Mpolieca CapaHUIKOT yyermha?
[lITa HaM 3Ha4e pe3yaTaTh?
Jla jiv je 6UJI0 HEOYEKHMBAHUX pe3yJsTaTa?

Jla 1y nocToju fo6pa npakca ¥ y pyruM 3eMsbaMa EY, o0 yeMy Bpeiu pasMulll/baTH
Ka/la je ped 0 nobosbliakbuma’?

Koje noBpaTHe nHpopmMalnuje/Koju npeaa031d HUCY U3BO/A/bHMBU 32 HAC U 3aLITO?
[llTa ce MOke MPOMEHUTH JIaKO U 6p307?

Koju ¢uHaHcujcku U Apyru pecypcy Mopajy Aa ce pa3MOTpe Kajia je pey o
no6osbiiambuMa’?

Koje rpyne 3auHTepecoBaHUX cTpaHa Tpeba Aa 6yiy UHPOpMUCaHe O TOBPATHUM
nHbopMalMjaMa, a Koje Kajia je ped o0 IJIaHOBHMa 3a N060J/blIake?
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[Topen Tora, HPTC ce ocBphe y3 nomoh cno/bHOT eKcliepTa Ha poliec CIpoBohewa capHUYKOT
y4yema, KopuuiheHor npuctyna u MmetogoJsoruje. To omoryhasa aa ce HPTC ocBpHe Ha ycnex u
JIeKLiMje HaydeHe U3 Ipolieca peajus3anyje, Y TOM KOHTEKCTY 3HayajHe Cy INpPUKYI/beHe
eBaJlyaliyje cBUX napTHepa. [Ipeasior obpacua koje ce MoXXe KOPUCTUTH y OBe CBpXe JaT je y
IIpunoey.

KOPAK 2. KPEMPAILE AKLIMOHOT IIJIAHA U ITPOUECA UMIIVIEMEHTALM]JE KE/BEHE
[TPOMEHE

YKynaH mnpoiec capaJJHUYKOT yuewa Tpeba Ja pe3yJTupa KperpawbeM AKIUOHOT IJIaHa Of
ctpane HPTC. Ilpouec kpeupamwa akIMOHOT IJIaHA Tpeba JAa OyJe HoApKaH Ofi CTpaHe
cnoJballiber ekcrnepta. [Ipeasior obpacua AKIMOHOT IJIaHAa M Ipolieca UMILJIEMEHTAalUje
»)KeJbeHe IIpOMeHe HaJsla3! ce y IPUJOorYy.

KOPAK 3. BPE/JHOBAKBE OCTBAPEHOCTU IJIAHUPAHUX AKTUBHOCTH
[Iponec peanusanyje AKIIMOHOT IJIaHA U peasiu3aliyje KeJbeHe TPOMeHe MOTPEOHO je MPaTUTH
NEepUOJUYHO HAKOH I0JIa TOJWHEe WJM TOAWHY JlaHA y 3aBUCHOCTH O TNpPUPOJe U

KOMIIJIEKCHOCTH aKTUBHOCTH NpezBuheHux AKIMOHUM MiaHOM. CMepHHIle 3a peasnu3anujy
oBe ¢dase HaJsaze ce y [Ipusozy.
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INPUJI03HU
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